
	

DATENSCHUTZERKLÄRUNG 
HELBICH & PARTNER GMBH 

Stand: Juni 2018 
 
Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer Daten 
 
Helbich& Partner GmbH verpflichtet sich, personenbezogene Daten, die im 
Zusammenhang mit der Nutzung der Produkte über die Website helbich.eu 
verarbeitet und genutzt werden, nur für die Zwecke der Erfüllung der 
Dienstleistung zu verarbeiten und zu nutzen und alle notwendigen 
Vorkehrungen und Maßnahmen zu treffen, damit das Datengeheimnis und die 
Datensicherheit jederzeit gewährleistet sind. Ausgenommen werden extern 
verlinkte Webseiten Dritter. Selbstverständlich beachten wir die gesetzlichen 
Bestimmungen des Datenschutzgesetzes DSG2000, des 
Fernabsatzgesetzes, der DSGVO und anderer datenschutzrechtlicher 
Bestimmungen. 
Die Sicherheit Ihrer Daten ist uns sehr wichtig! Unsere Webseiten sind durch 
technische Maßnahmen gegen Zerstörung, unberechtigten Zugriff oder 
Beschädigung geschützt. Ihre Daten werden durch digitale 
Sicherheitssysteme verschlüsselt und an uns übertragen. Zur Optimierung 
unserer Webseite sammeln und speichern wir Daten wie z. B. Datum und 
Uhrzeit des Seitenaufrufs, die Seite, von der Sie unsere Seite aufgerufen 
haben und ähnliches, sofern Sie dieser Datenerhebung und -speicherung 
nicht widersprichst. Die Speicherung erfolgt anonymisiert, ohne den Benutzer 
der Seite persönlich zu identifizieren. Zur Erhebung und Speicherung der 
Nutzungsdaten werden auch sog. Cookies eingesetzt. Diese Daten erheben 
wir ausschließlich für statistische Zwecke, um unseren Internetauftritt weiter 
zu optimieren und unsere Internetangebote noch attraktiver gestalten zu 
können. Ggf. werden Nutzerprofile mittels eines Pseudonyms erstellt. Die 
Erhebung, Speicherung und Erstellung eines Nutzerprofils erfolgt 
ausschließlich in anonymisierter oder pseudonymisierter Form und lässt 
keinen Rückschluss auf Sie als natürliche Person zu. 
Sie können unsere Website grundsätzlich besuchen, ohne Angaben zu Ihrer 
Person zu machen. 
  

 
 
Zweckgebundene Datenverwendung 
 
Wir beachten den Grundsatz der zweckgebundenen Datenverwendung und 
erheben, verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten nur für 
die Zwecke, für die Sie uns diese mitgeteilt haben. (Kontaktaufnahme mittels 
Kontakt-Formular) Eine Weitergabe Ihrer persönlichen Daten an Dritte erfolgt 
ohne Ihre ausdrückliche Einwilligung nicht, sofern dies nicht zur Erbringung 
der Dienstleistung oder zur Vertragsdurchführung notwendig ist. Auch die 
Übermittlung an auskunftsberechtigte staatliche Institution und Behörden 



	

erfolgt nur im Rahmen der gesetzlichen Auskunftspflichten oder im Falle, dass 
wir im Rahmen einer gerichtlichen Entscheidung zur Auskunft verpflichtet 
werden. Auch der unternehmensinterne Datenschutz wird in unserem 
Unternehmen sehr ernst genommen. Unsere Mitarbeiter und die von uns 
beauftragten Dienstleistungsunternehmen sind von uns zur Verschwiegenheit 
und zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet 
worden. Personenbezogene Daten werden von Helbich& Partner GmbHnur 
für folgende Zwecke verwendet: 
die Kontaktaufnahme durch unser Kontaktformular 
die Benachrichtigung über unsere Produkte betreffende Neuigkeiten 
die Gewährleistung eines effektiven Kundendienstes und/oder technischen 
Supports für Ihre Helbich Produkte 
den Versand von Newslettern oder anderem Werbematerial, sowie die 
Durchführung anderer Werbeaktionen, vorausgesetzt, Sie haben uns eine 
entsprechende Einwilligung erteilt 
für weitere Zwecke, auf die wir Sie hinweisen und soweit dies gesetzlich 
zulässig ist 
  

 
  
Newsletter 
 
Sie haben die Möglichkeit, über unsere Website unseren Newsletter zu 
abonnieren. Hierfür benötigen wir Ihre E-Mail-Adresse und ihre Erklärung, 
dass Sie mit unseren Datenschutzrichtlinien sowie dem Bezug des 
Newsletters einverstanden sind. Wir verwenden Ihre an uns übersendete E-
Mail Adresse ausschließlich, um Sie über Produkte, Neuigkeiten und Events 
der Firma Helbich & Partner GmbH zu informieren. Wir geben Ihre Daten nicht 
an Dritte weiter! 
Wir verwenden für den sicheren Umgang mit Ihren Daten das sogenannte 
„Double Opt-In“ Verfahren. Sobald Sie sich für den Newsletter angemeldet 
haben, senden wir Ihnen ein Bestätigungs-E-Mail mit einem Link zur 
Bestätigung der Anmeldung. 
Das Abo des Newsletters können Sie jederzeit stornieren. Entweder Sie 
nutzen den dafür vorgesehenen Link im Newsletter oder Sie senden Ihre 
Stornierung bitte an folgende E-Mail-Adresse: office@helbich.eu. Wir löschen 
anschließend umgehend Ihre Daten im Zusammenhang mit dem Newsletter-
Versand. 
  

 
  
Verwendung von Cookies 
 
Wir verwenden Cookies, um den Besuch unserer Website attraktiv zu 
gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermöglichen. Hierbei 
handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt 
werden. Auf dieser Webseite werden sowohl Session-Cookies als auch 



	

Langzeit-Cookies verwendet. Session-Cookies werden nach dem Schließen 
des Browsers wieder von Ihrer Festplatte gelöscht. Langzeit-Cookies 
verbleiben auf Ihrem Rechner und ermöglichen uns, Ihren Rechner bei Ihrem 
nächsten Besuch wieder zu erkennen. Diese Cookies dienen dazu die vom 
Besucher getroffenen individuellen Auswahlen (zB die in einem Warenkorb 
abgelegten Artikel) zu speichern, um sie dann beim neuerlichen Aufruf der 
jeweiligen Site im hinterlassenen Zustand wiederherzustellen. Die erzeugten 
Cookies haben eine Verfallszeit von max. 12 Monaten. Sie können Ihren 
Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert 
werden, von Fall zu Fall über die Annahme entscheiden oder die Annahme 
von Cookies grundsätzlich ausschließen. Bei der Nichtannahme von Cookies 
kann die Funktionalität unserer Website eingeschränkt sein. In der Hilfe Ihres 
Browser finden Sie eine Beschreibung, wie Sie die gängigen Browser 
entsprechend einstellen und Cookies annehmen oder ablehnen können. 
  

 
 
Google Analytics 
 
Diese Website benutzt Google Analytics, Google Optimize und Google 
Remarketing. Dies sind Dienstleistungen der Google Inc. (“Google”). Google 
verwendet sog. “Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert 
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie 
ermöglicht. Die durch das Cookie erzeugten Informationen über Ihre 
Benutzung dieser Website (einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird an einen 
Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Die IP-
Adresse wird anschließend von Google um die letzten drei Stellen gekürzt, 
eine eindeutige Zuordnung der IP Adresse ist somit nicht mehr möglich. 
Google beachtet die Datenschutzbestimmungen des “US-Safe-Harbor”-
Abkommens und ist beim “Safe Harbor”-Programm des US-
Handelsministeriums registriert. Google wird diese Informationen benutzen, 
um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die 
Websiteaktivitäten für die Websitebetreiber zusammenzustellen und um 
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene 
Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen 
gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben 
oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. 
Drittanbieter, einschließlich Google, schalten Anzeigen auf Websites im 
Internet. Drittanbieter, einschließlich Google, verwenden gespeicherte 
Cookies zum Schalten von Anzeigen auf Grundlage vorheriger Besuche eines 
Nutzers auf dieser Website. Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit 
anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Der Datenerhebung und -
speicherung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widersprochen 
werden. Sie können die Verwendung von Cookies durch Google durch eine 
entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software deaktivieren, indem Sie die 
Seite www.google.de/privacy/adsaufrufen und den „opt-out“ Button betätigen. 
Alternativ können Sie die Verwendung von Cookies durch Drittanbieter 
deaktivieren, indem Sie die Deaktivierungsseite der Netzwerkwerbeinitiative 



	

unter www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp aufrufen. Weitere 
Hinweise zu den Bestimmungen von Google finden Sie unter 
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout. Wir weisen Sie jedoch darauf hin, 
dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser 
Website voll umfänglich nutzen können. Durch die Nutzung unserer Website 
www.helbich.eu erklären Sie sich mit der Bearbeitung der über Sie erhobenen 
Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem 
zuvor benannten Zweck einverstanden. 
  

 
 
Google Maps 
 
Diese Seite nutzt über eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter ist 
die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, 
USA. Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP 
Adresse zu speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen 
Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Der Anbieter 
dieser Seite hat keinen Einfluss auf diese Datenübertragung. 
Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden 
Darstellung unserer Online-Angebote und an einer leichten Auffindbarkeit der 
von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes 
Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar. Mehr Informationen 
zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von 
Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/. 
  

 
 
Google Web Fonts 
 
Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte 
Web Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite lädt 
Ihr Browser die benötigten Web Fonts in ihren Browsercache, um Texte und 
Schriftarten korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck muss der von Ihnen 
verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen. 
Hierdurch erlangt Google Kenntnis darüber, dass über Ihre IP-Adresse unsere 
Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google Web Fonts erfolgt im 
Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer Online-
Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO dar. 
Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstützt, wird eine Standardschrift von 
Ihrem Computer genutzt. 
Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie 
unter https://developers.google.com/fonts/faqund in der Datenschutzerklärung 
von Google: https://www.google.com/policies/privacy/. 
  

 



	

Verwendung von Facebook Social Plugin 
Unsere Website verwendet Social Plugins (“Plugins”) des sozialen 
Netzwerkes facebook.com, das von der Facebook Inc., 1601 S. California 
Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben wird (“Facebook”). Diese Plugins 
sind an den Facebook Logos erkennbar (weißes „f“ auf blauer Kachel oder ein 
„Daumen hoch“-Zeichen) oder sind mit dem Zusatz “Facebook Social Plugin” 
gekennzeichnet. Die Liste und das Aussehen der Facebook Social Plugins 
kann auf folgender Website eingesehen 
werden: http://developers.facebook.com/plugins. Wenn Sie eine Webseite 
unseres Internetauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthält, baut Ihr 
Browser eine direkte Verbindung mit den Servern von Facebook auf. Der 
Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an Ihren Browser übermittelt und 
von diesem in die Webseite eingebunden. Wir haben daher keinen Einfluss 
auf den Umfang der Daten, die Facebook mit Hilfe dieses Plugins erhebt und 
informieren Sie daher entsprechend unserem Kenntnisstand: Durch die 
Einbindung der Plugins erhält Facebook die Information, dass Sie die 
entsprechende Website aufgerufen haben. Falls Sie bei Facebook eingeloggt 
sind, kann Facebook den Besuch Ihrem Facebook-Konto zuordnen. Wenn Sie 
mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den Like-Button betätigst oder 
einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende Information von Ihrem 
Browser direkt an Facebook übermittelt und dort gespeichert. Falls Sie kein 
Mitglied von Facebook sind, besteht trotzdem die Möglichkeit, dass Facebook 
Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringt und speichert. Zweck und Umfang der 
Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch 
Facebook sowie Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten 
zum Schutz deiner Privatsphäre entnehmen Sie bitte den 
Datenschutzhinweisen von Facebook auf folgendem 
Link: https://www.facebook.com/policy.php. Wenn Sie Facebook-Mitglied sind 
und nicht möchten, dass Facebook über unseren Internetauftritt Daten über 
Sie sammelt und mit Ihren bei Facebook gespeicherten Mitgliedsdaten 
verknüpft, müssen Sie sich vor Ihrem Besuch unseres Internetauftritts bei 
Facebook ausloggen. Ebenfalls ist es möglich, Facebook-Social-Plugins mit 
Add-ons für Ihren Browser zu blocken, zum Beispiel mit dem “Facebook 
Blocker“. 
  

 
  
Datensicherheit 
 
Wir sichern unsere Website und sonstigen Systeme durch technische und 
organisatorische Maßnahmen gegen Verlust, Zerstörung, Zugriff, 
Veränderung oder Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen. 
  

 
  
 
 
 



	

Auskunfts- und Widerrufsrecht 
 
Sie erhalten jederzeit ohne Angabe von Gründen kostenfrei Auskunft über 
Ihre bei uns gespeicherten Daten. Sie können diese Daten jederzeit sperren, 
berichtigen oder löschen lassen und der anonymisierten oder 
pseudonymisierten Datenerhebung bzw. -speicherung zu 
Optimierungszwecken unserer Website widersprechen, sofern keine 
gesetzlichen oder vertragsrechtlichen Gründe dagegensprechen. Auch 
können Sie jederzeit die uns erteilte Einwilligung zur Datenerhebung und 
Verwendung ohne Angaben von Gründen widerrufen. Wenden Sie sich hierzu 
bitte an die unten angegebene Kontaktadresse. 
  

 
  
Datenschutzinformation 
 
Sollten Sie Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer 
personenbezogenen Daten, wenden Sie sich bitte schriftlich an: 
 
Helbich& Partner GmbH 
Weidhausenstraße 28/R1/ 1140 Wien 
Tel.: +43 1 524 7330 
office@helbich.eu 
 


